Гарантирующая организация * 
Согласно положений Федерального закона от 07.12.2011 № 416-ФЗ "О водоснабжении и водоотведении": Гарантирующая организация – это организация, осуществляющая холодное водоснабжение и (или) водоотведение, определенная решением органа местного самоуправления, которая обязана заключить договор холодного водоснабжения, договор водоотведения, единый договор холодного водоснабжения и водоотведения с любым обратившимся к ней лицом, чьи объекты подключены (технологически присоединены) к централизованной системе холодного водоснабжения и (или) водоотведения. В соответствии с п.1 Статьи 12. Органы местного самоуправления для каждой централизованной системы холодного водоснабжения и (или) водоотведения определяют гарантирующую организацию и устанавливают зоны ее деятельности. 
В настоящее время МУП «Коммунальный сервис» не наделен статусом гарантирующей организации 
